Zatacznik do Rozdziatu 4

Procedury podejmowania interwencji

I.  Przemocrowiesnicza
Standardy dotyczace przeciwdziatania przemocy réwiesniczej

1. Prowadzenie corocznej diagnozy czynnikéw ryzyka i chronigcych, réwniez w aspekcie
okreslenia zakresu i rodzaju problemu zwigzanego z przemocg wsrdd dzieci, a nastepnie
ewaluowanie przedszkolnego programu wychowawczo-profilaktycznego w oparciu o uzyskane
wyniki diagnozy.

2. W statucie i przedszkolnym programie wychowawczo-profilaktycznym opracowane sg ogdlne
zasady oczekiwan wobec zachowania dzieci i konsekwencje za ich nieprzestrzeganie.

3. Oddziatywaniami objeci sg rowniez rodzice, ktérych edukuje sie na temat obserwowania
niepokojgcych objawéw, mogacych s$wiadczy¢ o doswiadczaniu przemocy i mozliwych

sposobach reagowania, w tym prawnego.

Zasady interwencji dla dzieci, bedacych swiadkiem lub ofiarg przemocy réwiesniczej
1. Jak najszybciej nalezy powiadomi¢ dorostego pracownika przedszkola, informujgc takze
oswoich podejrzeniach, ze ktére$ z dzieci doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest
niebezpieczne, nalezy bezzwtocznie zadzwoni¢ z sekretariatu (na parterze) pod numer
alarmowy 112.
2. Osobie poszkodowanej powinno sie okazaé¢ wsparcie poprzez zyczliwe stowa, okazywanie
empatii i wyrazanie dezaprobaty dla oséb stosujgcych przemoc, absolutnie nie przytgczajac sie

do dokuczania.

Standardy dla rodzicéw dzieci do$wiadczajgcych przemocy
1. Dziecku okazuje sie bezgraniczne zrozumienie, nie komunikujgc mu, ze mogto przyczynic sie
swoim zachowaniem do tego, ze stato sie ofiarg zachowan przemocowych, a podkreslajac, ze
to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.
2. Rodzice informujg przedszkole, jesli ich dziecko jest ofiarg lub sprawca przemocy réwiesniczej,
aktywnie wspétpracujac z personelem w celu rozwigzania problemu.
3. W przypadkach, gdy dziecko stato sie poszkodowanym zachowaniem, ktdre $cigane jest z

oskarzenia prywatnego, rodzice podejmujg po sugestii przedszkola wtasciwe kroki prawne.



Standardy interwencji podejmowanych przez personel przedszkola

1. Personel przedszkola bezwzglednie przestrzega zasad w zakresie zgtaszania incydentéw
przemocy.

2. Interweniujacy pracownik musi zadbaé o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac¢ go od
agresywnego dziecka, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

3. Ujawniajgcy przemoc pracownik sporzgdza notatke stuzbowsg, opisujgcg uzyskane informacje
lub przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie
zdarzen i realizowanie Standardow.

4. O zdarzeniu poinformowany zostaje Zesp6t Psychologiczno-Pedagogiczny (ZPP) w przedszkolu
oraz wychowawca, ktory przeprowadza rozmowe z dzie¢mi, a nastepnie kontaktuje sie z ich
rodzicami.

5. W przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujgcych znamiona przestepstwa $ciganego z
urzedu, informowany jest dyrektor przedszkola, ktéry powiadamia policje (interwencyjnie, gdy
zagrozone jest zycie lub zdrowie i/lub gdy rodzice odmawiajg przyjazdu) lub sgdu rodzinnego
(wystanie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia czynu karalnego/przestepstwa).

6. W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchniecie, szturchniecie, oSmieszenie, niestosowny
komentarz) wychowawca, pedagog/psycholog przedszkolny wraz z dzieckiem i rodzicami
opracowujg dziatania naprawcze. W przypadku kolejnego zdarzenia z udziatem tych samych
0s0b, nalezy zastosowaé srodek oddziatywania wychowawczego lub powiadomi¢ sad rodzinny
(postepowanie o demoralizacje lub wglad w sytuacje rodzinng u dziecka ponizej 10. roku

zycia).



Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie)
W przypadku uzyskania przez pracownika przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
lub zaniedbywane przez rodzicow, ma on obowigzek przekazania tej informacji dyrektorowi
przedszkola i sporzadzi¢ notatke stuzbowg. Oznakami przemocy mogg by¢ dostrzezone przez
nauczycieli (zwtaszcza psychomotoryki) lub pielegniarke slady pobicia, unikanie sytuacji
odstaniania ciata przy przebieraniu sie, noszenie dtugich rekawéw/nogawek bez wzgledu na
warunki pogodowe itp., ale tez dostrzegalne zmiany w zachowaniu sie dziecka, w tym sytuacji
dydaktycznej (pogorszenie ocen, gorsza frekwencja).
Pedagog organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktérego podejrzenie dotyczy, przekazujgc
im uzyskane informacje, dostepne formy pomocy dla rodziny w kryzysie oraz w przypadku
potwierdzenia zgtoszenia, o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja/sad rodzinny/procedura  ,Niebieskie
Karty”/osrodek pomocy spotecznej). Spotkanie jest protokotowane przez wychowawce klasy.
Jesli zgtoszenie potwierdzito sie, a sprawca jest jeden z rodzicdw, w obecnosci drugiego
z rodzicow, innej osoby najblizszej dla matoletniego lub petnoletniej osobie wskazanej przez
matoletniego, nauczyciel wychowawca bedacy wychowawcg grupy, nauczyciel znajacy
sytuacje domowa matoletniego, pedagog lub psycholog wszczyna procedure ,Niebieskiej
Karty”, wypetniajgc formularz ,Niebieska Karta — A”, a formularz ,Niebieska Karta — B”
przekazuje rodzicowi, osobie najblizszej lub petnoletniej osobie wskazanej przez matoletniego.
Wypetniony formularz ,Niebieska Karta — A” przedszkole niezwtocznie przekazuje
przewodniczagcemu zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w terminie nie pdzniej niz 5 dni roboczych od wszczecia procedury. Kopie
wypetnionego formularza pozostawia sie w przedszkolu.
Ponadto dyrektor przedszkola lub osoba wyznaczona (zgodnie z zapisami w Rozdziale 5) moze
poinformowac inng instytucje sposréd wskazanych w ust. 2, w zaleznosci od zdiagnozowanego
typu przemocy, a dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tej instytucji.
Catos$¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokotdw i notatek stuzbowych,
ktdre udostepnione sg na zgdanie instytucji prowadzgcej postepowanie karne. Tworzona jest
takze karta przebiegu interwenc;ji.
W sytuacji stwierdzenia, ze zgtoszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia dziecka,
dyrektor przedszkola lub inna osoba uczestniczagca w spotkaniu, o ktorym mowa w ust.2,
sporzadza notatke z zakoriczenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze obserwowanie

sytuacji dziecka.



7.

W przypadku braku wspodtpracy ze strony rodzicéw, niewywigzywania sie z zatozen planu
pomocy, unikania kontaktu z pracownikami przedszkola, dyrektor pisemnie wnioskuje do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng, przekazujgc poczynione ustalenia.

Pedagog lub psycholog opracowuje plan wsparcia dziecka, w ktérym zawarte zostajg

wskazania dotyczgce podjecia przez przedszkole dziatan w celu zapewnienia bezpieczenistwa,

oferowane dziecku i jego rodzicom formy wsparcia psychologiczno-pedagogicznego i

informacje o skierowaniu dziecka/rodziny do specjalisty spoza przedszkola.

W przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej z uszczerbkiem na

zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie i zdrowie, powotywany jest

przez dyrektora przedszkola zespdt interwencyjny, w sktad ktorego wchodzi dyrektor lub
wicedyrektor przedszkola, wychowawca, pedagog, psycholog i pielegniarka:

a) zespodt interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo dziecku i odseparowuje go od rodzica
podejrzanego o krzywdzenie, jednoczesnie alarmowo powiadamiajgc policje, w ktérej
kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

b) opracowywany jest plan pomocy dziecku zgodnie z wytycznymi z ust. 6;

c) w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o dziecku od uprawnionej
przepisami instytucji (sad rodzinny, sad karny, policja, osSrodek pomocy spotecznej, zespot
interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno-pomocowa), dyrektor przedszkola jest

zobowigzany do przygotowania takiej informaciji.



Krzywdzenie dziecka przez pracownika przedszkola

Osoba, ktdora uzyskata informacje, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika
przedszkola, przekazuje jg dyrektorowi przedszkola, pedagogowi, psychologowi lub innej
osobie wyznaczonej do zgtaszania incydentéw (zgodnie z rozdziatem 5) wraz ze
sporzgdzong notatkg stuzbowa. Notatka stuzbowa mozie mie¢ forme pisemng lub
elektroniczna.

W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, niezwtocznie przez osobe
ujawniajgcg krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo policja, a w zgtoszeniu podawane s3
dane osoby zgtaszajacej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie, a takze
wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajgca w tej sytuacji wypetnia réwniez
karte przebiegu interwencji.

Dyrektor przedszkola natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu
z dzieckiem (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe, ktorej
dotyczy zgtoszenie na rozmowe wyjasniajgca, w ktorej uczestniczy pedagog lub psycholog i
wychowawca dziecka, protokotujgcy przebieg spotkania.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony pedagoga, psychologa lub wychowawcy dziecka,
osoba ta nie uczestniczy w spotkaniu, o ktérym mowa w ust. 3.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony dyrektora przedszkola, dziatania interwencyjne
prowadzi osoba wskazana w rozdziale 1 ust. 5.

Podczas spotkania omoéwiona zostaje sytuacja dziecka i zasadnos$¢ podejrzen, a takze
wypracowany zostaje sposOb postepowania w tej sytuacji. W protokole ze spotkania
zawarte zostajg opracowane wnioski i postanowienia.

W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje o zdarzeniu rodzicow dziecka
krzywdzonego oraz pisemnie odpowiednie stuzby (policje/prokurature), sktadajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa. Opracowywany jest plan wsparcia
dziecka, z ktérym zapoznawany jest dziecko i jego rodzice.

W przypadku ustalenia, ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem krzyku
w kierunku dziecka, albo niestosownych komentarzy, dyrektor przedszkola przeprowadza
rozmowe dyscyplinujgcg z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona skutkdéw, podejmuje sie

kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.



Iv. Dziecko molestowane seksualnie

Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to m.in.:

e art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,

e art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub niepoczytalnosci,

e art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

e art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

e art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu przy uzyciu
nowych technologii w celu spotkania i naktonienia dziecka do obcowania ptciowego lub w celu
produkowania badZz utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za pomocg grozby,
wprowadzenia dziecka w btad, wyzyskania btedu albo wykorzystania jego niezdolnosci do
nalezytego pojmowania sytuacji,

e art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze matoletnie dziecko zostato pokrzywdzone ktéryms z wymienionych

wyzej przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy Scigania o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa na szkode dziecka.

» Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

» Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajacej instytucji,
zgodnie z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardéw.

» Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicéw dziecka
pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od woli instytucji
sktadajgcej zawiadomienie.

Woczesdniej nalezy zorganizowad spotkanie z rodzicami, ktérego celem bedzie poinformowanie o

uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach i wypowiedziach dziecka,

wskazujgcych na doswiadczenie wykorzystywania seksualnego, a takze wskazanie rodzicom miejsc

Swiadczgcych pomoc osobom pokrzywdzonych przestepstwem. Rodzicow nalezy poinformowaé o

obowigzku podjecia interwencji prawnej i wspdlnie ustali¢ plan pomocy dziecku (zapewnienie mu

bezpieczenstwa, udzielenie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ewentualne skierowanie do
specjalistycznej placowki wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze sprawcy wykorzystywania
seksualnego dziecka jest jego rodzic, do udziatu w spotkaniu powinien by¢ zaproszony rodzic

niekrzywdzacy.



